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Madame, Monsieur,

Vous avez témoigné votre intérêt pour effectuer votre 
formation au sein de notre organisme. Notre établissement, 
renommé pour sa capacité de prise en charge, se pose 
désormais comme un organisme formateur incontournable 
pour les stagiaires et apprenti.e.s dans le numérique. En effet, 
nos professionnels, mettent leur expertise et leur savoir-faire 
à votre disposition pour une proposition de formation 
adaptée aux compétences et attentes visées. Soucieux du 
confort des apprenants et d’une pratique professionnelle 
attentive aux problématiques liées à leur prise en charge, 
nous vous proposons un accompagnement individuel.

La qualité de votre accueil est une réponse à cette 
problématique et nous sommes ravis de vous mettre à 
disposition ce livret dans l’esprit des valeurs humanistes qui 
nous animent. Notre équipe est complétée par l’expertise 
d’un référent handicap qui répondra à toutes les sollicitations 
et questionnements en termes d’accueil de stagiaires et 
apprenti.e.s en situation de handicap. Enfin, notre équipe 
s’engage également dans cette démarche qualité en 
appréciant les programmes proposés et l’expertise des 
intervenants pour vous garantir une formation de qualité et 
en parfaite adéquation avec vos attentes.

Nous vous souhaitons la bienvenue

L’équipe de direction.
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35 avenue de l’Europe - 78130 Les Mureaux

Espace 53, 53 avenue Paul RAOULT - 78130 Les Mureaux 

Du lundi au vendredi de 09h à 12h - 13h30 à 17h30

Ligne J : Paris Saint-Lazare           Mantes-la-Jolie via Poissy. Arrêt : Les Mureaux
Depuis la gare des Mureaux : 5 minutes à pied

SIÈGE ORGANISME DE FORMATION

LIEU DE FORMATION

HORAIRES

ITINÉRAIRE EN TRANSPORT EN COMMUN

Des places de stationnement sont disponibles près de nos locaux.
En voiture : via l’autoroute A13, A14 ou A15

CIRCULATION ET STATIONNEMENT

VOS INTERLOCUTEURS

Directeur, Responsable pédagogique et
Référent handicap Monsieur Ibrahima CAMARA

Assistante administrative et pédagogique
Référent handicap

Madame Emmanuelle POURPRIX

Cheffe de projet marketing et numérique
chargée des relations partenariales Madame Fatou DIALLO AIDARA

Chargée de projet marketing digital
Chargée de formation Madame Gloria KUYAYA

À notre siège social par téléphone au 01 30 22 12 92 ou à l'Espace 53 au 01 73 15 67 85 

NOUS CONTACTER
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35 avenue de l’Europe - 78130 Les Mureaux

• Bus : N°1 ou 100, arrêt sablons
• A pied : 20 minutes

• Bus : N°1 ou 2, arrêt médiathèque
• A pied : 5 minutes

PLAN D’ACCÈS

PLAN D’ACCÈS
53 avenue Paul Raoult - 78130 Les Mureaux En voiture : via l’autoroute A13 ou A14

En voiture : via l’autoroute A13 ou A14

LIVRET D’ACCUEIL



https://www.instagram.com/insersite78/

https://www.tiktok.com/@insersitehttps://fr.linkedin.com/company/insersitehttps://www.youtube.com/channel/UCKk6EVn3AVd-T3LyVWjYNFw/videos

https://www.facebook.com/insersite/https://www.insersite.org/
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NOTRE PROJET ASSOCIATIF

Créée en 2011, INSERSITE est une association régie par la loi de 1901.
D’utilité publique, notre action est tournée vers l’insertion sociale et professionnelle des personnes en difficultés d’emploi 
par l’exercice d’une ou plusieurs activités économiques (IAE) mais également par l’accès à la formation.

Nos différentes missions sont ainsi centrées sur l’utilisation des T.I.C « technologies de l’information et de la communication » 
comme vecteurs d’insertion. Aujourd’hui, de nombreuses organisations doivent faire face aux transformations 
technologiques pour rester compétitives et acquérir de nouvelles parts de marché. L’ampleur des besoins a conduit à une 
diversification de l’offre à travers des politiques publiques qui étendent leur champ d’action à toutes les personnes 
vulnérables.

Depuis son origine, INSERSITE a pour vocation d’accompagner les personnes en situation d’exclusion professionnelle. 
Nous les aidons à rebondir vers un emploi durable dans les métiers du numérique, un secteur en pleine évolution. En effet, 
INSERSITE agit comme un tremplin en proposant des parcours de retour à l’emploi. Notre établissement est un organisme 
certifié des démarches de qualité et Qualiopi.

Nos formations dans le numérique.

Le numérique est un milieu qui propose de nombreuses possibilités pour évoluer dans la sphère professionnelle.

Les offres d’emploi sont nombreuses, et de plus en plus d’entreprises demandent des compétences numériques lors de 
l’embauche.

De nouveaux métiers émergents chaque jour, en lien avec le numérique, et font ainsi l’objet de nombreuses vocations.

C’est pourquoi nos experts du numérique, vous proposent de :

 • Découvrir les métiers du web
 • Développer des compétences numériques
 • Vous aider à construire votre projet professionnel dans le domaine du numérique
 • Renforcer l'employabilité et l'accès à l'offre de formation

NOS RÉSEAUX
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Nous disposons de 3 salles de formation disponibles pour travailler individuellement ou collectivement sur des projets.

Un médialab, dispositif qui recourt aux outils numériques (plateau TV, podcast, studio photo, robotique, réseaux sociaux, 
code informatique, impression et maquettage 3D …) pour produire du contenu, effectuer des recherches, créer des projets 
et développer des compétences autour des nouvelles technologies.

Nos locaux sont conformes à l’Arrêté du 20 avril 2017 relatif à l’accessibilité aux personnes handicapées des
établissements recevant du public.

Dans le cadre de nos formations et de notre activité, les aménagements nécessaires sont pris en compte. Le bâtiment 
dispose d’un ascenseur.

Vous serez accueilli par l’un de nos reférents handiacap et Madane Emanuelle POUPRIX / Monsieur Ibrahima CAMARA 
dès votre arrivée dans notre établissement.

Nous proposons les outils et matériels numériques nécessaires pour les différents ateliers et cours incluant :

 • 20 Ordinateurs et PC
 • 1 Vidéoprojecteur
 • 1 imprimante
 • Tablettes
 • 2 Écrans numérique tactiles

NOS SALLES DE FORMATION

NOS MATÉRIELS PÉDAGOGIQUES

ACCÈS AUX PERSONNES À MOBILITÉ RÉDUITE
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Vous intégrez INSERSITE dans le cadre de votre formation. Avant votre entrée en formation, vous avez reçu les consignes 
(jour, heure, lieu de présentation) pour votre premier jour et vous ferez connaissance avec vos formateurs.

Déroulement de la formation

Pour le cursus en alternance, vous effectuez votre formation en contrat d’apprentissage ou de professionnalisation avec 
une entreprise. Les dates de début et fin de formation figurent sur votre calendrier de formation. Le cursus pédagogique 
que vous allez suivre est détaillé sur le programme de formation.

Votre contrat définit le cadre de la formation avec les éléments indispensables à prendre en compte :

• Le programme de formation détaillé avec les objectifs déterminés, les moyens pédagogiques, techniques et 
d’encadrement permettant de suivre son exécution et d’en apprécier les résultats

• Le lieu, les dates et les heures de début et fin de formation
• Le coût de la formation
• Les conditions dans lesquelles les responsables assurent votre encadrement et les modalités de validation de la 

formation.
• Le guide d'apprentissage, document de liaison entre l'entreprise et le CFA

Un emploi du temps prévisionnel précisant les horaires et les lieux, les noms des intervenants et les matières prévues, sera 
diffusé aux étudiants et aux apprentis chaque semaine par le biais de mails.

Vos formateurs

Les interventions sont dispensées par l'équipe pédagogique et des intervenants extérieurs, professionnels en activité.

Ils seront chargés d’organiser votre formation en s'appuyant sur plusieurs méthodes pédagogiques :

• Des enseignements théoriques et pratiques
• Des travaux d'applications sous forme de réalisations (représentations graphiques, maquettes…), d'études de cas...
• Des conférences et visites techniques

L’équipe pédagogique assure également l'assistance technique, le suivi et veille à la bonne intégration des concepts 
proposés. Ils sont à votre disposition pour vous guider pour toute information administrative.
complémentaire.

Vos obligations

En tant qu’apprenant, vous vous engagez à :
• Réaliser votre formation en respectant votre planning
• Participer à toutes les activités pédagogiques : cours, ateliers, conférences, séances de mise en pratique, réalisation 

de travaux individuels et/ou en équipes, visites pédagogiques et/ou culturelles, voyages d'études.
• Respecter les matériels fournis et le lieu de formation
• Respecter les règles de l’entreprise et le règlement intérieur du CFA

Le règlement intérieur

Vous êtes tenus de prendre connaissance du règlement intérieur qui vous est remis lors de votre arrivée et qui est à votre 
disposition dans l’établissement.

VOTRE FORMATION

LIVRET D’ACCUEIL
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Consignes de sécurité et d’hygiène

Il incombe à chaque stagiaire de prendre soin, en fonction de sa formation et selon ses possibilités, de sa sécurité et de sa 
santé ainsi que de celles des autres personnes concernées du fait de ses actes ou de ses omissions dans le cadre de la 
formation.

Les consignes à respecter :

▪ Les consignes lors de l’arrivée et du départ
▪ L’utilisation des outils et du matériel
▪ Le port du masque en cas de maladie et l’hygiène.

Vous serez tenus informés des autres consignes de sécurité lors de votre arrivée.

L’environnement

Votre formation se déroule dans un centre de formation professionnel.
Nous vous demandons de bien vouloir respecter cet environnement et d’y être particulièrement attentif.

Assiduité

La présence lors des sessions de formation est 
obligatoire au même titre que la présence en  
entreprise. Une feuille d’émargement est à remplir 
toutes les demi-journées et justifie de votre présence. 
Tout empêchement, retard ou absence doit être 
signalé et justifié au plus tôt quelle qu’en soit la cause.

En cas de retard, se présenter obligatoirement dans le 
bureau administratif afin d'obtenir autorisation à se 
rendre en cours.

En cas d'absence imprévue, obligatoirement prévenir 
la chargée de formation le jour même par téléphone 
ou par mail et au retour lui apporter un justificatif 
(arrêt de travail).

Le nombre d'absences injustifiées peut avoir un impact 
sur la poursuite des études au sein de la formation. Un 
relevé d'assiduité est envoyé chaque mois au maître 
d'apprentissage et/ou aux Ressources Humaines de 
l'entreprise d'accueil. Elle se réserve le droit de 
procéder à une retenue sur salaire.

Comportements

Tout manquement non justifié au règlement intérieur 
ou éventuellement aux règles de comportement 
social au sein de l’école, notamment en ce qui 
concerne :

• Le respect des personnes
• Le respect des installations
• Le respect du travail exigé
• Le respect de l'assiduité

donnera lieu à un avertissement oral puis un avertisse-
ment écrit placé dans votre dossier en cas de récidive.

Certains manquements (cf. règlement intérieur) 
pourront conduire directement à une convocation 
avec le responsable pédagogique et un courrier 
envoyé au maître d'apprentissage et/ou aux Ressources 
Humaines de l'entreprise d'accueil.
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Remise des devoirs et travaux

Les travaux doivent être rendus aux dates demandées. En cas d'empêchement exceptionnel l'apprenti doit demander 
avant la date de la remise un éventuel délai supplémentaire auprès du formateur. Si l'intervenant estime la demande 
justifiée, un délai supplémentaire peut être accordé. Passée la date de rendu de l'exercice, l'apprenti aura des pénalités de 
retard sur la note du travail en question.

Certains travaux ne pourront pas être rendus en retard ou faire l'objet d'un rattrapage (Action professionnelle avec un 
partenariat entreprise, cas de fin de formation...). L’apprenti se verra alors attribuer la note de zéro.

Procédure d’abandon

Nous mettons tout en oeuvre et tous les moyens pédagogiques pour favoriser l’apprentissage au sein de notre organisme. 
Cependant si un abandon était envisagé, nous vous prions de contacter immédiatement le bureau administratif.

L’évaluation et le suivi

Un entretien à mi-parcours est organisé avec votre responsable de formation afin d’identifier vos points forts et lacunes.
Il vous aide à déterminer des objectifs de progression. Vous serez également évalué par vos formateurs tout au long de 
votre formation afin de déterminer votre niveau d’acquisition de chaque compétence. La note zéro sanctionne toute 
absence non justifiée et tout travail non rendu. Quand il est possible (absences justifiées), un rattrapage d'un contrôle sera 
organisé par le responsable de formation. Motifs acceptés : (absence justifiée : maladie, décès, cause avérée d'impossibilité 
de se rendre sur le lieu de l'examen...). Le formateur se rapprochera du bureau administratif pour la confirmation de 
l'absence justifiée.

En fin de formation, les formateurs remplissent une fiche d’évaluation dont une copie est également envoyée au maître 
d'apprentissage.

Les avantages divers

Les avantages proposés pendant votre stage, votre formation :

• Un accompagnement pédagogique et personnalisé lors de votre parcour

• Un suivi pendant et après votre parcours de formation

Validation de la certification

À l’issue de votre formation, vous êtes tenu de passer et de valider la certification prévue dans le cadre de votre 
formation. La certification professionnelle développeur web et web mobile est constituée de 2 blocs de 
compétences à valider dont les détails sont consultables dans votre référentiel de certification. Une attestation de 
fin de formation vous sera remise afin de valider votre présence réelle et les apprentissages acquis pendant votre 
présence dans l’établissement. Suite à la formation, une évaluation à froid vous sera adressée afin d’avoir un retour 
sur l’apport de votre formation.

LIVRET D’ACCUEIL
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Notes :
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